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9 | Over INEA

INEA is het expertisecentrum interlandelijke adoptie. De organisatie is opgericht

naar aanleiding van ernstige misstanden bij interlandelijke adoptie en heeft als
maatschappelijke opdracht om erkenning, herstel en ondersteuning voor interlandelijk
geadopteerden en hun steunnetwerk structureel te borgen.

Strategisch meerjarenplan

Het strategisch meerjarenplan beschrijft de koers
van INEA voor de periode 2027-2033, met als doel
maximale impact te maken op de doelgroepen.
Het meerjarenplan richt zich met zijn inhoud op
twee gebieden waar de nood het hoogst is en INEA
de meest maatschappelijke waarde kan leveren:
psychosociaal enerzijds, en zoeken en juridisch
anderzijds.

Op het gebied van psychosociaal ontwikkelt
INEA preventieve diensten die mensen tijdig
ondersteunen. Tegelijk zetten we ons in om het
zorgveld duurzaam te versterken. We vinden het
belangrijk dat iedereen die adoptiespecifieke
psychische hulp nodig heeft, deze ook
daadwerkelijk kan vinden. Daarbij maakt het niet
uit hoe oud iemand is, welke achtergrond iemand
heeft of wat de precieze hulpvraag is.

Binnen het domein zoeken en juridisch vervult
INEA een actieve en leidende rol door structureel
aan de zoekinfrastructuur te bouwen. Het doel

is om alle mensen die geadopteerd zijn en hun
nakomelingen toegang tot zoekmogelijkheden

te bieden. Op deze manier komt INEA op voor
het fundamentele recht op onstaansgeschiedenis
en zetten we ons in om dit recht in de praktijk te
beschermen.

Professionaliteit en zorgvuldigheid staan centraal
in onze aanpak. We betrekken hierin structureel de
behoeftes van de doelgroepen en vergeten daarbij
de minder zichtbare of ondervertegenwoordigde
groepen niet. Met duidelijke communicatie en
verbindende events brengen we mensen samen en
versterken we hun stem.

Onze stip op de horizon is verbinding met andere
expertisecentra voor maximale impact op iedereen
die vragen heeft over onstaansgeschiedenis. We
willen zoveel mogelijk steun bieden en zorgen
voor een veilig, professioneel en toegankelijk
adoptieveld. Daarbij zien we niet alleen wanneer er
nood is, maar geven we ook richting en kijken we
vooruit. Zo laat INEA zien dat wij werkelijk naast
mensen staan, nu en in de toekomst.

Dit document is een samenvatting van het
uitgebreide strategisch meerjarenplan.
Klik hier om de uitgebreide versie te lezen.

Aanpak

Dit plan is ontwikkeld om maximale impact te
hebben op de verschillende doelgroepen van
INEA. Voor het maken van dit plan is gekeken

naar signalen en ervaringen uit het adoptieveld
van de afgelopen jaren. Ook zijn de uitkomsten
meegenomen van de evaluatie van INEA onder de
doelgroep, net als de kaders uit het voortraject en
de opdracht van INEA.

Het strategisch meerjarenplan is opgesteld

door het strategisch team. In dit team zitten

ook mensen die zelf geadopteerd zijn. Alle
medewerkers van de organisatie kregen de
mogelijkheid om feedback te geven. Deze
waardevolle input heeft geleid tot aanscherpingen,
aanvullingen en nuances in het plan.

In deze conceptfase is het plan vervolgens
voorgelegd aan de adviescommissie. De ontvangen
feedback is verwerkt in de definitieve versie.
Daarnaast is een focusgroep samengesteld
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met mensen met verschillende expertises en
achtergronden. Zij hadden onder meer kennis van
psychosociale begeleiding, zoeken en onderwijs.
In de focusgroep zaten ook leden van een

2 | Missie

Het expertisecentrum interlandelijke adoptie

is dé centrale plek waar alle interlandelijk
geadopteerden terechtkunnen voor
ondersteuning bij vragen over interlandelijke
adoptie en afkomst, met bijzondere aandacht voor
diegenen die rondom hun adoptie problemen
ervaren. Daarnaast kunnen adoptieouders — ook als
wettelijk vertegenwoordiger van minderjarigen —
en gezinsleden en geboorteouders voor bepaalde
hulpvragen bij het expertisecentrum terecht.

INEA staat voor Identiteit, Nazorg, Erkenning en
Adoptievraagstukken: kernpunten die de missie
van het expertisecentrum vormen. Deze naam is
gekozen om duidelijk te maken dat het centrum
niet alleen helpt bij problemen, maar ook bij het
vinden van herkenning, erkenning en verbinding.

belangenorganisatie, mensen die zelf geadopteerd
zijn en adoptieouders. Hun expertise en feedback
zijn meegenomen in dit strategisch meerjarenplan.

INEA biedt speciale aandacht aan mensen,

van jong tot oud, die rond hun interlandelijke
adoptie vragen hebben of uitdagingen ervaren.
Tegelijkertijd is INEA er ook voor iedereen die diens
adoptieverhaal wil begrijpen of ondersteuning
zoekt bij adoptievraagstukken.

Met deze brede aanpak wil INEA een centrum
zijn dat ondersteuning en kennis biedt, en
mogelijkheden creéert voor verbinding tussen
geadopteerden, hun families en alle andere
betrokken bij adoptie. Het centrum is een
betrouwbare en ondersteunende plek voor
geadopteerden en hun omgeving.
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2 | Visie

INEA streeft naar een samenleving waarin afstand
en adoptie in al haar vormen worden erkend en
begrepen. In deze samenleving biedt INEA een
duurzame en volledig ondersteunende rol in het
adoptieveld, waar de behoeften van interlandelijk
geadopteerden en hun omgeving centraal staan.

In deze samenleving wordt met bewustzijn, begrip
en deskundigheid omgegaan met de uitdagingen
en unieke behoeften van iedereen die te maken
krijgt met afstand en adoptie, op ieder momentin
het leven.

Samen met belangenorganisaties, partners in

de zorg, het onderwijs, het juridisch werkveld

en mensen met ervaringskennis, zet INEA zich in
voor structurele en blijvende aandacht voor de
unieke ervaringen en uitdagingen waar mensen die
geadopteerd zijn, adoptieouders en biologische
families mee te maken kunnen krijgen.

De strategische visie van INEA is opgebouwd rond vijf samenhangende speerpunten:

1. Bieden van ondersteuning bij
adoptievraagstukken

2. Verbinden van geadopteerden met
steunnetwerk

De doelstellingen zijn uitgewerkt binnen:
e Twee inhoudsdomeinen: psychosociaal
en zoeken en juridisch

Inhouds-
domeinen

!

Zoeken en

juridisch

3. (Door)ontwikkelen van de zoekmogelijkheden in
landen van herkomst

4. Inzichtelijk maken en ontwikkelen van kennis

5. Meer ruimte creéren voor dialoog en
perspectieven

» Twee ondersteunende diensten: kennis en
beleid en communicatie en events

Onder-
steunende
diensten

S

Kennis Communicatie

en beleid en events
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4l | Doelgroepenbeschrijving

Primaire doelgroepen

De belangrijkste doelgroep van INEA
bestaat uit mensen die interlandelijk
geadopteerd zijn, van 0 tot 100

jaar, met extra aandacht voor wie
problemen ervaart rond hun adoptie.
Ook is INEA er voor adoptieouders,
biologische ouders en gezinsleden,
zoals partners, nakomelingen en niet-
geadopteerde broers of zussen. Met
de doelgroep(en) van INEA bedoelen
we deze primaire doelgroepen.

Secundaire doelgroepen
INEA is daarnaast beschikbaar
voor professionals in het
onderwijs, de zorg en het
onderzoeksdomein, ter
ondersteuning van de primaire
doelgroepen.

mensen die interlandelijk
geadopteerd zijn, van

0 tot 100 jaar, met extra
aandacht voor wie
problemen ervaart rond
hun adoptie

mensen die interlandelijk
geadopteerd zijn, van
0 tot 100 jaar, met extra
aandacht voor wie
problemen ervaart rond
hun adoptie
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Steunnetwerk

De naam ‘steunnetwerk’ gebruiken we om

de verschillende doelgroepen van INEA
overzichtelijk te maken. Daarin staat de persoon
die geadopteerd is centraal, met daaromheen de
doelgroepen die een belangrijke rol spelen.

Familie

Geadopteerden
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5 | Doelstellingen psychosociaal

Preventieve ondersteuning met warme doorgeleiding

Inbedding van specialistische hulpverlening

Adoptiesensitiviteit als fundament voor duurzame ondersteuning

Zorgrichtlijn voor borging adoptiesensitieve hulpverlening

N

A

Werkwijze o

Kwaliteitswaarborging van eigen psychosociale diensten

Eigen regie en herstel vanuit ervaringskennis

I

Psychosociale begeleiding bij het zoektraject

Kundige en sensitieve begeleiding bij dossierinzage

N N N N N N N

5.1 Preventieve ondersteuning met
warme doorgeleiding

INEA biedt laagdrempelige preventieve
ondersteuning in de vorm van een vijftal inhouse
diensten, waaronder het loket, 1-op-1-gesprekken,
ambulante ondersteuning, groepsgesprekken en
het buddynetwerk.

5.2 Inbedding van specialistische
hulpverlening

INEA zet zich in voor structurele beschikbaarheid
van specialistische, adoptiesensitieve psychische
hulp voor mensen met complexe problematiek.

5.3 Adoptiesensitiviteit als fundament
voor duurzame ondersteuning
INEA vergroot adoptiesensitiviteit in zorg en

onderwijs door kennisdeling, training en richtlijnen.

5.4 Zorgrichtlijn voor borging
adoptiesensitieve hulpverlening

INEA vervult een aanjagende rolin de ontwikkeling
van een zorgrichtlijn voor adoptiesensitieve zorg.

5.5 Kwaliteitswaarborging van eigen
psychosociale diensten

INEA borgt de kwaliteit van de eigen preventieve
psychosociale diensten door professionalisering,
supervisie en duidelijke kaders.

5.6 Eigen regie en herstel vanuit
ervaringskennis

INEA professionaliseert de inzet van
ervaringskennis via scholing, rolafbakening en
ondersteuning.

5.7 Psychosociale begeleiding bij

het zoektraject

INEA biedt begeleiding véér, tijdens en na
zoektrajecten vanwege de grote emotionele
impact hiervan, waarbij de veiligheid
gewaarborgd is.

5.8 Kundige en sensitieve begeleiding
bij dossierinzage

INEA zet zich in voor behoud en borging

van expertise rondom dossierinzage, nu
vergunninghouders verdwijnen.
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© | Doelstellingen zoeken en juridisch

Toegankelijke zoekmogelijkheden in landen van herkomst )

Versterken van internationale samenwerking bij het zoeken naar biologische familie )

Borgen van informatie over adoptieprocessen

Toegankelijk maken van informatie over zoektochten en achtergrond van adopties

Werkwijze

Ontwikkelen van vertaalmachine voor buitenlandse adoptiedossiers

Juridische ondersteuning bij collectieve behoeftes

Zorgvuldige afbouw van interlandelijke adoptie

PPN

Gelijke rechten op informatie over ontstaansgeschiedenis

NN AN AN A N

6.1 Toegankelijke zoekmogelijkheden in
landen van herkomst

INEA verbetert zoekmogelijkheden via
samenwerking met (internationale) partners of
door zelf initiatieven te ontwikkelen waar nodig.

6.2 Versterken van internationale
samenwerking bij het zoeken naar
biologische Familie

INEA werkt internationaal samen om
kennis, capaciteit en kosten te delen en
zoekmogelijkheden te versterken.

6.3 Borgen van informatie over
adoptieprocessen

INEA borgt kennis over adoptieprocessen en
vergunninghouders voor huidige en toekomstige
generaties.

6.4 Toegankelijk maken van informatie over
zoektochten en achtergrond van adopties
INEA maakt algemene en landspecifieke informatie
over zoeken en adoptie op een begrijpelijke manier
toegankelijk voor geadopteerden en hun netwerk.

6.5 Ontwikkelen van vertaalmachine voor
buitenlandse adoptiedossiers

INEA onderzoekt de haalbaarheid van
technologische oplossingen voor het vertalen
van buitenlandse adoptiedossiers.

6.6 Juridische ondersteuning bij
collectieve behoeftes

INEA ondersteunt juridische vraagstukken die
breed leven binnen de doelgroep.

6.7 Zorgvuldige afbouw van
interlandelijke adoptie

INEA volgt en duidt wetgeving en
beleidsontwikkelingen rond de afbouw van
interlandelijke adoptie en borgt relevante kennis.

6.8 Gelijke rechten op informatie over
ontstaansgeschiedenis

INEA zet zich in voor gelijke toegang tot informatie
over ontstaansgeschiedenis voor iedereen met
afstammingsvragen.
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7/ | Doelstellingen kennis en beleid

Kennis als basis voor onze diensten

Monitoring van behoeften

Signaalfunctie om behoeftes de aandacht te geven die ze verdienen

Werkwijze

Verankering van erkenning, dialoog en herstel na interlandelijke
adoptie door onderzoek

I

Van polarisatie naar dialoog: multiperspectiviteit in het adoptieveld

Zichtbaarheid voor onderbelichte doelgroepen en intersectionaliteit

A A A UL LAY,

7.1 Kennis als basis voor onze diensten
INEA borgt dat alle dienstverlening is gebaseerd
op betrouwbare, actuele en zorgvuldig geduide
kennis.

7.2 Monitoring van behoeften
INEA werkt structureel behoeftegericht via data,
signalen, onderzoek en evaluaties.

7.3 Signaalfunctie om behoeftes de
aandacht te geven die ze verdienen
INEA agendeert behoeften en knelpunten die
breed leven binnen de doelgroep.

7.4 Verankering van erkenning,

dialoog en herstel na interlandelijke
adoptie door onderzoek

INEA verbindt onderzoek aan maatschappelijke
en individuele herstelvragen door de inzet van de
hoogleraar.

7.5 Van polarisatie naar dialoog:
multiperspectiviteit in het adoptieveld
INEA stimuleert multiperspectiviteit en draagt
bij aan het verminderen van polarisatie in het
adoptieveld door het mogelijk maken en in stand
houden van dialoog waar daar behoefte aan is.

7.6 Zichtbaarheid voor onderbelichte
doelgroepen en intersectionaliteit

INEA richt zich actief op ondervertegenwoordigde
groepen en mensen die met meerdere
marginalisaties te maken hebben.
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7/ | Doelstellingen communicatie en events

Werkwijze 0—( Systeemtaak als dienstbare brug naar het veld

7.1 Systeemtaak als dienstbare brug
naar het veld

INEA vervult een verbindende rol door ontmoeting,

kennisdeling en dialoog te organiseren in het
adoptieveld.

| Toekomstbeeld

INEA werkt toe naar een toekomst waarin kennis
en ondersteuning rond afstamming, identiteit
en ontstaansgeschiedenis meer samenkomen,
met behoud van focus en geoormerkte middelen

voor interlandelijk geadopteerden en hun
steunnetwerk. Dit toekomstbeeld versterkt
samenhang, voorkomt versnippering en vergroot
maatschappelijke impact.

10 | INEA | Strategisch Meerjarenplan | Raad van Toezicht

©) | Implementatiekader

9.1 Organisatiestructuur

INEA is bestuurlijk ingebed bij stichting Fiom. De
bestuurder van Fiom is eindverantwoordelijk. De
eigenstandigheid van INEA wordt geborgd via

een eigen management-coérdinatorenoverleg,
strategisch meerjarenplan, jaarplan en begroting.
De operationele aansturing is georganiseerd langs
de twee inhoudsdomeinen en de ondersteunende
diensten.

9.2 Prioritering

De implementatie van de organisatiestructuur
en de realisatie van de doelstellingen uit het
strategisch meerjarenplan vindt gefaseerd
plaats. In de eerste jaren ligt de nadruk op de

inhoudsdomeinen psychosociaal, en zoeken
enjuridisch, gezien de urgentie en groei van
ondersteuningsvragen. Ondersteunende diensten
faciliteren deze prioriteiten domeinoverstijgend.

9.3 Monitoring

INEA werkt met een vaste jaarcyclus van

plannen, monitoren en bijstellen. De strategische
doelstellingen worden jaarlijks vertaald naar een
jaarplan met concrete activiteiten en indicatoren.
Elke drie jaar wordt het strategisch meerjarenplan
integraal herijkt. Verder rapporteert INEA
periodiek over voortgang en ontwikkelingen

aan het Ministerie van Justitie en Veiligheid en
publiceert jaarlijks een jaarbericht.
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